
Facilita-
tion & 
posture

Communication et participation.



Souhaitez-vous rendre le travail de groupe plus efficace, 
faire émerger l’intelligence collective et stimuler la co-
construction de solutions autour d‘un projet commun ? 
La facilitation est une méthode qui permet de résoudre 
collectivement une problématique complexe, par une 
suite cohérente de séquences de travail rythmées et 
efficaces pour les personnes qui veulent travailler intelli-
gemment à plusieurs. 
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Objectifs
- Identifier le besoin, le contexte, les objec-

tifs du groupe, afin de proposer un accom-
pagnement qui permette de résoudre une 
problématique

- Construire un atelier avec un déroulé et 
des méthodes adaptées afin de répondre 
à la problématique définie et de produire 
les livrables attendus

- Aménager un environnement approprié à 
l’atelier collaboratif, et respecter les condi-
tions organisationnelles indispensables 
pour favoriser la concentration et le bien-
être des participant·es 

Public cible
- Administrations (urbanisme, espaces pu-

blics, énergie, santé, social)
- Développeur·euses de projets impliquant 

de nombreuses parties prenantes
- Bureaux de conseil ou entreprises souhai-

tant mobiliser l’intelligence collective
- Associations amenées à développer des 

projets collaboratifs
- HES, universités, EPFL (architecture, pay-

sagisme, social, santé, etc)

Programme
- Facilitation et posture du 

facilitateur, de quoi parle-t-on ?
- Définition du cadre d’intervention
- Exploration de méthodes de 

facilitation
- Design de processus d’atelier
- Exercice de co-construction d’un 

processus collaboratif sur mesu-
re

- Préparation logistique d’un atelier
- Ateliers de mise en situation en 

posture de facilitateur·trice et de-
briefing

- Ouverture et clôture des ateliers
- Faire face aux comportements 

difficiles

Partenaires : svu | asep, USSP
Plus d’informations et inscription : sanu.ch/mtfpffr


