
sanu – NL10BG 

CG | Ergebnis Umfrage Instrumente.doc | 29.03.2010 1 | 2 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
sanu-Seminar Besucherlenkung 24.03.2010, Ittigen 

Ergebnisse aus der Umfrage zu den Instrumenten - Abschrift der Karten 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Fazit: Die technischen Möglichkeiten werden immer besser. Doch die konkrete Anwendung und Umsetzung in der Praxis bleibt noch offen. Einerseits stellt sich die Frage der Finanzierung 
dieser Instrumente für den „einfachen Nutzer“, andererseits ist mit der Erfassung der Daten der Schritt zu den Massnahmen noch nicht erfolgt. Erfolgsbeispiele sind gefragt. 
 
 Positiv Neutral Negativ 

Einblick in die „Besuchererfassung“ ambiance détendue un peu long 
Möglichkeit zur Modellierung von Besucherströmen ist interessant 
(mafreina) 

Vorstellen vieler Produkte | Instrumente publicité 

Logging via GPS-Sensor ist interessant Mafreina | GPS Logger Umsetzung der zahlen in die Praxis zu wenig klar 
Interessantes Produkt Technische Möglichkeiten übersteigen (noch) die parktischen 

Anwendungsbereiche im Bereich Besucherzählung 
Fokus v.a. auf Monitoring 

Technologie kennen lernen Jolie demo commerciale logging via GPS-Sensor ist personenabhängig und selektiv 
Moyens techniques Ich wüsste wie zählen, wenn ich zählen wollte. Ich fand es befremdend, dass ein Produkt an einer Tagung Werbung macht 
Gestion des conflits VISIMAN, eco-counter, Personenzählsysteme Was macht man konkret mit den Daten? 
Mesures pratiques | communications Vergleich automatiche vs. Manuelle Zählung ist nötig Technik dominiert Zweck; Anwendung kam zu kurz 
Parkforschung.ch semble une plateforme prometteuse si bien alimentée et 
mise à jour 

Konfliktpotential Difficultés mise en oeuvre: coût, personnel „compteurs“, organisation 

Éco-Compteur Besucherzählung (Methoden) Es gäbe bereits praktische Lösungen z.B. aus England; aber in der Schweiz 
muss alles nochmals erforscht werden 

Besucherzähltechnik Ökonomischer Nutzen kommunizieren – nicht vergessen Viele Monitoringinstrumente für Praxis zu aufwändig 
Interessante Ansätze, Gefahr vor lauter Daten die Übersicht und das Ziel 
aus den Augen zu verlieren 

Wenig kompetente Akteure in der Schweiz Woher technischer und finanzieller Aufwand v. Zählung 

Pistes intéressantes pour documenter utilisation de la réserve naturelle Zuckerbrot statt Peitsche Zu technisch | wissenschaftlich 
Mafreina: Blick auf die Zukunft  Interpretation des données? 
Gut entwickelte Systematik der Lenkung  Outils de monitorings qualitatifs? 
Technische Möglichkeit als Unterstützung der Forschung über das 
Verhalten von BesucherInnen 

 Ökonom. Wirkung der Lenkung (Mehrwert, Ersparnisse) fehlt 

Bin erstaunt über die Personenzählsysteme = Erleichterung der Planung 
und Erfassung 

 Utilité de monitoring? Pour qui? Pour faire quoi? 

Modellisation interactions faune-visiteurs  Datenfülle Auswertung: Spielerei? Nutzen? 
Praxisinfo sehr gut  Fehlen Evaluierungen von Massnahmen 
Technologie der Zählgeräte  Tag der offenen Tür zum Stand der Erfassung und Auswertung von 

Nutzungen im Langsamverkehr wäre eigentlich der Kurstitel 
Möglichkeit für Wissensaustausch  Thema klammert eigentlich Siedlungsgebiete aus, in denen 2/3 der 

potentiellen Nutzer wohnen 
War inspirierend  Besucherlenkung hat nicht nur mit Besucherzahl zu tun 
Automatische Besucherzählung ist möglich   
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Stand und Möglichkeiten automatische Zählung   
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Technische Möglichkeiten   
Anbieter bieten immer mehr (eco-counter)   
VISIMAN Plattform ausbauen   
Technologie zur Zählung hat einen Sprung gemacht   
Grosser Wissensdurst zur Thematik   
Starke Beteiligung der Teilnehmenden   
Themenvielfalt   
À l’avenir les données concernant les visiteurs et leurs accueil seront 
essentielles pour la planification de chaque projet en milieu naturel 
„sensible“ 

  

Interessante Beispiele aus der Praxis, jedoch stark auf 
Besuchererfassungsseite 

  

 

Beaucoup d’efforts faits pou capter: pression sur la nature (genre de 
pression, forme, quantité) 

  

Rollenspiel zeigte schön die Fallen auf, in die man immer wieder treten 
kann; Sensibilisierung für die „andere“ Seite 

Angriffspunkte Besucherlenkung Mich hätten Umsetzungsbeispiele interessiert 

Besucher im Zentrum Lenkungsresistenz Noch wenig umgesetzte Projekte 
Mensch im Fokus (nicht Natur) Perspektivenwechsel Best practice fehlt 
Rollenspiel gute Auflockerung des Ablaufs Hunde sind nicht angeleint Kein Erfahrungsaustausch 
Bekanntes, aber gut zusammengefasst Workshop = discussion entre les participants? Keine konkreten Lenkungsmassnahmen 
Interessante neue Aspekte Pour protéger la nature – se concentrer sur les visiteurs | utilisateurs Fehlen: Beispiele, Massnahmen, Resultate 
Sehr gutes Einführungsreferat Keine Patenlösung für Besucherlenkung Wo bleiben die guten Beispiele? 
Unterschiedliche Sichtweisen | Rollenspiele  Zu wenig Praxis, warum keine Exkursion 
  Habe mehr Tips (Massnahmen) zur Lenkung von besuchern erwartet 
  Mehr best practice-Beispiele, Anwendungsmöglichkeiten 
  Zu wenig | keine praktischen beispiele der Besucherlenkung (zu viel allg. 

Info-Mix) 
  Mehr Erfolgsbeispiele A
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  Zu wenig Praxisbezug, mehr konkrete Tipps 

 
 


